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OZET

Netisim endistrileri say:sallagan ve birlesen gelismis bir teknolojik altyapinin tizerine
oturmaktad:r. Bu altyapidaki teknik gelismeler radyo, televizyon ve internet yay:ncilig:, sinema,
haber toplama ve yayma ile telekomiinikasyon gibi degisik alanlarda faaliyet gosteren sirketlerin
sektorleraras: yeni hizmet tirlerine yonelmelerini saglamaktadir. Ayrica yeni iletisim araglaryla
ilgili kullaric: tercihlerindeki degisiklikler, iletisim teknolojileri ve endlstrileri arasndaki
birlesmeleri tesvik etmektedir. Diger taraftan, iletisim alan:ndaki gelismeler de kullan:c: tercihlerini
etkileyerek, yeni bir iZleme kiltiriniin dogmasina yol agmaktadir. Bu teorik temelde bu ¢alismayla,
iletisim alaninin degisik teknolojik ve ekonomik boyutlar: Uzerinde bir inceleme yapimakta,
teknolojik ve endistriyel gelismelerle tuketici tercihlerinin degismesini kapsayan 6ngorilerde
bulunulmaktad:r.

Anahtar Kavramlar: Dijital radyo ve televizyon, bilgisayar teknolojis ve internet,
telekominikasyon, dijital ekonomi, endustriyel birlesmeler, icerik entegrasyonu, yeni izeyici
tercihleri.

Effects Of Digital Economy On Communication Industries,
Changing Comsumer Preferences And The Birth Of A New Audience

Culture

ABSTRACT

Communication industries are based on digitalized and merged modern technological
infrastructures. Technical improvements in this infrastructure have been impelling the proactive
firms, which are running in the fields of radio and television broadcasting, internet publishing,
movies, news gathering and distribution, telecommunication, towards new genre of inter-sectoral
services. Changing in preferences of user concerning new communication media have also been
encouraging convergence among communication industries. Besides, advancements in the field of
communication have been bringing about the birth of a new audience culture through influencing
preferences of the users. This study that framed by said theoretical basis reviews different
technological and economic aspects of the communication landscape and forecasts regarding the
technological and industrial developments and changing in consumer preference.

Key Words: Digital radio and television, computer technology and internet,
telecommunications, digital economy, industrial convergence, integration of content, new audience
preferences.

Giris

Kitlesel 6lcekte enformasyon dagitiminin ve bilgi paylasiminin, giniimiiz
toplumlarimn temel yasam cevrelerine niifuzu giderek dahafazla sayida akademik
ilginin ve tartismanin iletisim sekt6ri Gzerine odaklanmasina yol agcmaktadir. Bu
tartismalarin tekno-karsitlik veya tekno-tarafgirlik halinde dile getirilis bicimleri,
bazen cagimzin temel sorunlarimin irdelenmesinde insam Ozne olmaktan
cikarmaktadir. Genellikle teknoloji tutkunlugu ile karsithg arasinda gidip gelen
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dislnce tarzlarimin, cevremizi saran araclarin, kullamicilarin tercihlerinden
bagimsiz olarak highir yarar saglamayacagim veya zarara yol agmayacagin
Onemsememeleri hayret vericidir. Halbuki iletisim endUstrilerinin degismesiyle
bu endlstrilerin ciktilarim izleyen kitlelerin tercihlerinin degismesi arasinda
dogrudan bir ilinti bulunmaktachr. iletisim teknolojilerindeki ve sektorlerindeki
gelismelerle izleme kiltrinin karsilikli etkilesimi, cagimizin bilgi edinme ve
haberlesme etkinliklerini sekillendiren ana ekseni olusturmaktadir. Y oksa sadece
iletisim teknolojilerindeki ilerleme yasamlarimizi tek bagina degistirmemektedir.

Gelismesi 1950’lerden beri siren, ancak ¢zellikle son on-onbes yilda
aniden yayginlasan dijital elektronik bilgi isleme, iletme ve saklama araglari; kitle
iletisim, telekominikasyon ve bilisim endustrilerinin birbirlerine yaklasmasina ve
bu sektorler arasindaki sinirlarin belirginligini yitirmesine neden olmustur. Dijital
radyo ve televizyon, dijital video, internet, mobil iletisim gibi teknolojilerin
populerligi sayesinde bu endistrilerin birkaginin tstliinde veya arasinda faaliyete
ilgi gosteren girisimlerin sayisi hizla artmistir. Serbest pazar sistemlerinin dogasi
ve yogunlasan rekabetin yol actigi yeni arayislarla bu Grinleri kullanan kitlelerin
ilgileri, yenilikci ekonomi politikalarim ve Uretim stratgjilerini tesvik etmistir.
Boylece tiketici tercihlerinin  endUstrileri, endustrilerin  teknolojileri,
teknolojilerin de tuketici tercihlerini  etkiledigi sirekli bir dongl, iginde
bulundugumuz doénemin iletisim alanina bugiinkt bicimini vermistir. Gelecekte
de bu dongiinin, geleneksel olarak kitle iletisim, telekominikasyon ve bilisim
olmak Uzere lge ayrilmis olan iletisim sektdrlerini birbirine daha da yaklastirarak
sirecegi tahmin edilmektedir.

Bu cercevede bu calismayla, Once iletisim endlstrilerini  etkileyen
teknolojik  gelismelerin - gecmisi  gozden gecirildikten sonra, iletisim
endistrilerinin bugtinkii durumunun bir analizi yapilmaktadir. Ardindan da bu
teknoloji-endustri iliskisine bagli olarak izleyici/kullamci/tiketici profilinin
iletisim araclaryla yeni etkilesim bicimleri irdelenmektedir. Boylece eglence,
haber arama-ama ve iletisim sireclerine katilim davrams kaliplarinin teknol oji
kokenli genel hatlar cizilmektedir. Her ne kadar konularin temel basliklar: radyo,
televizyon ve internet gibi elektronik kitle iletisim teknolojileri, endlstrileri ve
izleyicileri Uzerine odaklansa da; iletisim aanminin i¢ ice gegcmisligi nedeniyle,
konu icerikleri, diger iletisim alanlarim dikkate alacak sekilde islenmek
zorundadir. Bu durum, kitle iletisim endistrisiyle diger iletisim endustrileri
arasindaki sinirlarin yok olusunun bir yansimas: olarak degerlendirilmelidir.

| Tletisim Endustrilerini Etkileyen Teknolojik Gelismeler

Son yillardailetisim alam radikal degisikliklere konu olmaktachr. iletisim
sektord  iletisimin - farkli  uygulama  bigimlerini  kapsayacak  sekilde
telekominikasyon, yayincilik ve enformasyon teknolojileri olmak (zere
geleneksel bir bolimlemeyle lge ayrilmaktadir. Bu sektérel ayirnm sadece
kullanilan farkli teknolojilerden degil, politik ve dizenleyici mudahaleler ile
ekonomik kaygilardan da kaynaklanmaktadir. Bugiin sayisallasma, ses ve video
kodlama teknikleri, bilgisayarlasma ve genisbantli iletim altyamlarn gibi
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teknolojik yenilikler sektérel simirlari asan hizmet dagitinumi mimkin hae
getirmistir. Bu durum yeni politik ve hukuki dizenlemeleri zorunlu hae
getirmekte ve iletisim sektorlerindeki mevcut dizenleyici cercevenin yeniden
disinilmesi ve tasarimlanmasi gerekliligini ortaya koymaktadir (Tadayoni ve
Skouby, 1999: 176). iletisim hizmetlerinin birbiriyle icice gegmesini, hukuksal ve
endistriyel anlamda yeni bir diizenleyici gercevenin olusturulmasini takip eden
yeni kosullar, dogrudan kultirel etkiler olusturacak bir donemin baslangicin
tetikleyecektir.

Uzun yillar enformasyon isleme isi bilginin dijital kodlara (O ve 1’lere)
indirgenmesini saglayan tekniklerle gerceklestirilirken, enformasyon iletme isi
eski analog"” yontemlerle stirdiirilmistir. Bu temel farklilik, radyo ve televizyon
yayinciligi ile enformasyon teknolojilerinin tarihi seyrinin 1990’11 yillarin sonuna
kadar farkl1 kulvarlarda akmasina yol agmistir. Bugtin yayincilik, dijital sesyayim
(digital audio broadcasting-DAB) ve dijital video yayim (digital video
broadcasting - DVB) tekniklerinin geleneksel analog yayin tekniklerinin yerini
amasiyla hizli bir sekilde sayisalasmaya baslamistir. Kayit, kurgu ve iletim
araclarindan kullamcilarin evlerindeki alicilara kadar bittin Gretim zincirinin tam
say1salasmasinin énimizdeki 15 yila kadar tamamlanacag: tahmin edilmektedir
(Tadayoni ve Skouby, 1999: 176). Bu hizl1 gegisin temel nedeni, bilgisayar ve
enformasyon teknolojilerinin bilgi islem streglerinde sagladiklart esneklik,
kesinlik, yUksek nitelikli sonu¢ ve dusik maliyet avantgjlarinin iletisim alaninda
da uygulanabilir hale gelmesidir. Boylece bilgisayar, telekominikasyon ve
elektronik kitle iletisim sistemleri, aralarindaki sinirlarin netligini kaybetmesiyle,
ic ice gecmis dijital enformasyon aglarimn olusturdugu tek bir potada erimeye
baslamistir. Cok yeni tekniklerde neyin bilgisayar, neyin telekominikasyon ve
neyin elektronik kitle iletisim sistemleri ile ilgili oldugunu tammmlamak giderek
zorlasmaktadir. S6zgelimi, Internet Uzerinden gerceklestirilen streaming video
yayinlari, dijital televizyon ve radyo yayinlar ile her iki alanda da kullanilan
MPEG video sikistirma tekniklerinin hangi sektorlere ait oldugunu kestirmek ¢ok
guctir. Bu ylUzden sz konusu alanlarla ilgili sistematik bir diisinme bicimi ve
gercekci bir yaklasim gelistirmek icin 6nce eski UclU ayrimi bir kenara birakmakta
yarar vardir. Temelde klasik ayrimin ¢ alaminda da elektromanyetizmanin
kesfinin ve etkin kullamminin bagladigi dénemlerde birlesen ortak bir gegmis
bulunmaktadir. Bunlardan bilgisayarlarin bilgiyi isleme bicimlerinin (dijital
yontemler) gosterdigi temel teknolojik farklilik, ginimuizde ayni islem bigciminin
diger iki aan tarafindan da yaygin olarak kullanilmaya baslamasiyla ortadan
kalkmustir.

1920’li yillarda Matematikci Alan Turing’in teorik olarak betimledigi,
dustinen bir makine (Evrensel Turing Makinesi) yapma fikri, ikinci Dunya Savas:

) Analog (6rneksel), kaynagindaki bicimiyle kaydedilebilen, saklanabilen, islenebilen ve
iletilebilen bilgidir. Dijital bilgi 0 ve 1 rakamlarinin kombinasyonlar: ile tammmlanirken, analog bilgi
bir elektrik akimi gibi sirekli degisen sinyaller tarafindan olusturulur. Dolayisiyla dijital bilgide
sadece O ve 1’ler, analog hilgide ise sayisiz ara degerler bulunmaktadir. Sonug olarak, dijital
tekniklerle bilgi islemek ve iletmek kolay ve esnek, analog tekniklerle zor ve hantaldir. 31
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yillarinda ilk sifre cbzme aygitlartyla hayat bulmaya baslamistir (Penrose, 1997:
40). Savas yillarimin zorlu kosullari, buginkid bilgi ve iletisim aglarimn
gelistirilmesinde teorik ve uygulamali caligmalar1 gudilemistir. Hemen savasin
ardindan gelen Amerikan ev elektronigine, is ve ofis araclarina donik talepler ile
telekominikasyon sebekelerinin  gelistiriimesi  arzusu, 1947 vyilinda ilk
transistorin  bulunmasim  saglamigtir.  Telekominikasyon sektdrinde faaliyet
gosteren kuruluslar transistori ilk once telefon anahtarlama sistemlerinde
kullanmaya baslamistir. Sony’nin tasinabilir hafif radyosu sonradan bu énemli
bulusun ilk ticari uygulamas: olmustur. Ardindan transistor, vakum tiplerin kisa
caisma Omdirlerinden ve sinirli kapasitelerinden kaynaklanan nedenlerle
elektronik bilgisayarlarin dmrinl ve hesaplama guictini arttirmak (izere bagka bir
uygulama alam daha bulmustur. 1956°da ilk transistérli bilgisayarin ortaya
¢ikisimin ardindan, bilgisayarlarin boyutlari acim adim kiicilmeye baglams ve
sonunda gelisen hesaplama gucleri ile pratik hale gelen Ozellikleri sayesinde
buyuk o6lcekli arastirma merkezlerinden ve askeri tesislerden cikarak, bankalar ve
sigortasirketleri gibi ticari alanlara dogru yayilmstir.

Kumdan ¢ok yiUksek i1sida elde edilen silikon hammaddesi ile yeniden
tasarlanan transistorler, giderek hem daha fazla sayida islem yapabilecek
elektronik devre icermeye baglamis, hem de ucuzlamigtir. Kati ha fiziginin
silikon ciplerin yar-iletken oOzelliklerini kullanarak mekanik devrelerin isini
elektronlara aktarmay basarmasi, belki de yirminci ylzyil’in ikinci yarisindaki en
onemli teknolojik sigramalardan  biridir.  1950’lerin sonlarinda  modern
mikrociplerin atasi olarak kabul edilen entegre devreler gelistirilmistir. Entegre
devreler, rezistor, kondansattr, amplifikator gibi bir dizi elektronik bileseni bir
silikon parcas: Uzerinde birlestirmistir. Sonug, elektrik devrelerinin daha da
ufalmast olmustur ki, bu, transistoriin neden oldugu kictilme ile birlikte giden ¢ok
degerli bir baskateknik ilerleme olarak kabul edilmektedir (Reinecke, 1992: 44).

Entegre devrelerde kullanilan bilesen ve katmanlarin giderek daha kigik
hacimlerde ve daha cok sayida bir araya getirilmesi ile elde edilen bu gelismeye
mikrominyattrlesme denilmektedir. Mikrominyatiirlesme, c¢ip teknolojisinin
Urdnlerinin fiyatin yildan yila disUrms; diger yonde artan bilesen sayisi, entegre
devrelerin ve mikrogiplerin islem hizint yukseltmistir. Bu gelisme, giinimtiziin en
Onemli mikrocip Ureticilerinden biri olan Intel firmasimn kurucusu Gordon
Moore’a, 1965°’te dile getirdigi Moore Yasast icin ilham vermistir. Moore, bir
entegre devre icindeki bilesen sayisinin 1959’dan 1965’e kadar her yil ikiye
katlanarak gdlistigini gbzlemis ve bu gelismenin ilerleyen yillarda da siirecegini
ileri sirmustdr. On y1l sonra, daha karmagsik ciplerde ikiye katlanma orammnin iki
yilda bir gerceklesecegine dair yeni bir formilasyonda bulunmustur. Bugin
degiskenlik gostermekle birlikte ortalama olarak 18 ayda bir, mikro islemcilerin
icindeki bilesenlerin ikiye katlandigi gozlenmektedir (Ayres ve Williams, 2004:
4). Bugiin masalarimiz:1 stisleyen kisisel bilgisayarlarin merkezi islem Unitelerinde
ortalama 42 milyon bilesen bulunmaktadir. Mikrominyatirlesmenin bir sonucu
olarak, birden ¢ok kullamcinin paylastigi blyik merkezi bilgisayar sistemleri ile
baglayan bilgisayarin donamim macerasi, bugin bir aga bagli kisisel ya da
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masalisttl bilgisayar kullanimi yoniinde evrimlesmistir (Cotton ve Oliver, 1998:
131). Ayrica glc tiketim talepleri azalan ve boyutlar kictilen yapilar sayesinde,
dizist ve palm book gibi yeni tirden kisisel bilgisayarlarin kullammu
yayginlasmaya baglamustir.

Bilgisayar donammuindaki gelismelerle yazilim alanindaki yenilikler de
parael gitmistir. Hatta bazi durumlarda yazilimlardan kaynaklanan donamm
talepleri, bilgisayar bilesenlerinin gedlistiriimesinde endustriyel bir itici guc
olmustur. Ornegin, i¢ boyutlu bilgisayar oyunlarimin donammsal  yiiksek
performans gereksinimi grafik islemcilerin, hizli hafiza ¢iplerinin, yiksek
kapasiteli depolama araglarimin  ve nitelikli  monitorlerin - gelistirilmesinde
belirleyici faktorlerin basinda yer almstir. Isletim sistemi ve uygulama
yazilimlarinin islevsel yeteneklerindeki artis, blyik oOlclide yazilim gelistirme
dillerindeki evrime bagimli olarak seyretmistir. ilk bilgisayarlar makine dili
denilen kodlama sistemleri ile programlanmuglardir. Ardindan sembolik assembler
dilleri ile FORTRAN (1957), ALGOL (1958), COBOL (1960) ve BASIC (1964),
C (1972) gibi yiksek diizey diller gdlistirilmistir. Bu dillerden bir kismimn nesne
tabanli programlamaya dogru gegisi ile bilgisayar ile kullamcisi arasinda gorsel
etkilesim saglayacak grafik araylzlerin tasarimi esneklik kazanmustir. Bu asama
cok onemlidir. Cunku grafik araylzli program tasarimlarimin yayginlasmasi,
kisisel bilgisayar kullammimn yayginlasmasim da tetikleyen en 6nemli
unsurlardan  biris  olmustur. Bugin gelistirilen platformdan  bagimsiz
programlama dilleri, sadece belirli tirdeki donamim standartlar: igin degil, farkl
bilgisayarlar veya bilgisayar benzeri aygitlar arasinda veri iletisimi, web
baglantisi ve ortak calistinilabilir programlar gelistirmek icin 6nem kazanmaya
baslamistir. Yazilim dillerinin bu evrimi ofis otomasyonundan multimedyaya
kadar on binlerce uygulama yazilimimn gelistirilmesine ve stirekli giincellenerek
yeni islevlerle donatilmasina olanak vermistir.

Bugiin televizyon ve radyo yayinciligintn dnemli 6lclde bilgisayar
temelli kurgu, grafik ve yayin sistemlerine bagli hale gelmesinde, yukarida
irdelenen donamim ve yazilim teknolojilerindeki kapasite ve yetenek artiglarinin
rolU belirleyici olmustur. Ses ve video verileri, yakin gegmise kadar bilgisayar
endustrisinin Uretebildigi donanim ve yazilim sistemlerinin isleyemeyecegi kadar
buyuk hacimli veri isleme, depolama ve iletme kapasitelerine ihtiyag duymustur.
Ancak 1990’lardan sonra, hareketli goruntUlerle sesin bilgisayar teknolojisi ile
kolayca islenebilecegi teknikler (video sikistirma, yuksek hizli ve kapasiteli
diskler ile islemciler, gelismis video isleme programlari gibi) yayginlasmustir.
Teknolojik kosullar elverdikten sonra, radyo ve televizyon yayinciligi Uretim
sistemlerinde bilgisayar temelli tekniklerin esnekliginden ve yiksek nitelikli
ciktilarindan yararlanmak istemistir. Gelecegin yayinciliginin kabaca video ve ses
halinde bir bilgisayar veris kaydetme, isleme ve dagitma etkinligi olarak
betimlenmesi iddial1 bir 6neri olmayacaktir.

Diger taraftan telekominikasyon sektori, radyo ve televizyon
yayinciligindan daha énce mikrominyatiirlesme devriminden yararlanan baslica
sektor olmustur. Ornegin disiik giic tiketimi ve hafif donammlar Uretme imkam
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