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Amac

Bu calismada engellilerin yasam kalitesi,
bakim kalitesi ve engellilere karsi tutumu
olcmek icin gelistirilecek olan olcekleri
olusturma surecinde, engellilerin bu
alanlara iliskin tutum ve dusutncelerini
ortaya koymak, eksik kalan noktalari
belirlemek amaclanmistir.



Gerec ve Yontem

Avrupa Birligi 6 incit Cerceve Programi
tarafindan 513723 - DIS-QOL akronimi ile
finanse edilen bu projeye Avrupa ve
Dunya genelinden 15 merkez
katiilmaktadir.



Proje Sonucunda Beklenen Ciktilar

1-Engelliler icin Yasam Kalitesi Olcegi
(WHOQOL-DIS),

2-Engelli Bakim Kalitesi Olcegi
(Accommodation and Care Fit Index -
ACFI)

3-Engellilere ve Engellilige Karsi Tutum
Olcegi (The Attitudes to Disabilities Scale)



Bu calisma bu projenin “Odak Grup” asamasinin Turkiye
merkezi sonuclarini degerlendiren niteliksel bir
arastirmadir.

Her bir merkez en az 5 odak grup gerceklestirmigtir.
Odak gruplarda yapilandirilmis formlar ve WHOQOL
alanlari kullaniimistir.

Tarkiye merkezi, zihinsel engelliler, karisik fiziksel
engelliler, igitme engellilerde ¢ odak grup
gerceklestirmistir. Diger iki odak grup ise saglik ve
sosyal hizmet profesyonellerinden ve engellinin
bakimindan sorumlu kisilerden olusmustur.



Her bir odak grup bir yonetici ve bir
gozlemci esliginde, bagimsiz bir odada
ses kayit cihazi yardimiyla 4-7 engelli
katilimci (18-68 yas) ile gerceklestiriimistir.
Gorusmeler 16 Mayis-24 Agustos 2006
tarihleri arasinda Manisa ve Izmir'de
yuratulmustar.



Tablo 1: Odak gruplar ve katilimc1 6zellikleri

Bulgular

Grup | Engellilik tip1 Yas Cinsiyet
ort. SD Erkek Kadin

1 | Zihinsel Engelliler 19.50 1.29 2 2

2 | Kansik Fiziksel 38.60 18.11 3 2
Engelliler

3 | Ozel Fiziksel 38.86 8.11 4 3
Engellilik-Isitme
Engelliler

4 | Engellinin 42.00 8.60 1 3
Bakimindan Sorumlu
Olanlar

5 | Profesyoneller 38.80 5.45 1 4
(Saghk/Sosyal
Hizmet)




Yasam kalitesini en ¢ok etkileyen faktorler

Saglikli olma,

Egitim olanaklardan yararlanma,
Gelir getiren bir ise sahip olma,
Sosyal cevre ve aile ortami,
Bagimsiz olma,

Sosyal yasamla iletisim,
Toplumdan izole edilmeme,
lletisim - teknolojik gelismeler,
Ekonomik kosullar



Bakim Kalitesini En Cok Etkileyen Faktorler

Saglik hizmetlerine ulasilabilirlik,
Sosyal guvence varligi,
lletisim olanaklari,

Ozellikle hastane, polis gibi kamu kurumlarinda
tercdmanlik hizmetleri,

Yeni bilgilere ulasilabilirlik,

Egitim almak,

Engelli bireyin gelir getiren bir iginin olmasi,
Ekonomik olarak engelli ve ailesine destek olunmasi,
Sosyal dayanisma



Engelliler ve engellilige kargi tutum acgisindan en dnemli
gorulenler

Toplumdan diglama,
Acima,

Hor gorme,

Alay etme,

Aptal yerine koyma,
Ayrimcilik



Sonuc

Turk engelliler, gerek algilanan saglik ve

yasam kalitesini etkileyen degisken
gerek hizmet kalitesi, gerekse engel
karsi tutum acisindan projede yer a
diger merkezlerin odak grup
katilimcilarindan farklilik
gOstermemektedirler.

er,
lige

an



Engellilerin Yasam Kalitesi Formunda

Alay etmek,
Etiketlenme,
Ayrimcilik,
Kottt muamele,
Basarabilme,
Onemsenme,
Secim hakki,
Otonomi,
Kisisel uyum,
Kisisel kabul,
Sosyal kabul,
lletisim destegi,
Sosyal iligkiler,
Sosyal ve toplum entegrasyonu,
Saygi bolumleri



Engellilerin Bakim Niteligi Formunda

Saglik profesyonellerinin becerisi,
Profesyonellerle iliski,

Hizmet surekliligi,

Kisiye 0zel iletisim,

Hizmetin izlenmesi,

Hizmetlerin ulasilabilirligi,
Gunluk yasam destegi hizmetleri,
Teknik donanim,

Fiziksel cevre,

Hizmetlerle ilgili bilgi edinme,

Is meslek etkinlikleri,

Hizmetin fiyati-bedeli bolimleri



Engelliler ve Engellilige Kargi Tutum Formunda

Kabul edilme,
YUk olma,
Acima,
Ayrimcilik,
Utanma,
Dislanma,
Somurulme,
Inkar edilme,
Saygl,
Etiketlenme,
Kendi kendine inanma bolumleri



